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BANKOVNIHO REGISTRU KLIENTSKYCH INFORMACI

Bankovni registr klientskych informaci

Bankovni registr klientskych informaci (dale jen ,,BRKI®)
je spolecna databaze tdaji vytvorena na zakladé informaci,
které si vzajemné poskytuji banky o smluvnich (ivérovych)

v

obsahu BRKI jsou uvedeny v ¢asti ,,BRKI a jeho obsah®).
BRKI je spoleénym projektem bank a spoleénosti
zabyvajicich se vyvojem a provozovanim informacnich

systému slouzicich k vyméné informaci.

Zakladni ucel BRKI

Zakladni ucel BRKI je stanoveny zdkonem. Konkrétné se
jednd o ustanoveni § 38a odst. 1 zdkona ¢. 21/1992 Sb., o
bankéch, ve znéni pozdéjsich ptedpist (dale jen ,,zakon o
bankach®), podle kterého se mohou banky a pobocky
zahraniénich bank piisobicich v Ceské republice (v ramci
plnéni své zékonem ulozené povinnosti chovat se obezietn¢)
vzajemné informovat o zalezitostech vypovidajicich o
bonité a divéryhodnosti jejich klientt, a to i prostiednictvim
tieti osoby, na niz maji majetkovy podil pouze banky (blizsi
informace o této tieti osob¢, prostfednictvim které se banky
vzajemné informuji, jsou uvedeny v ¢asti ,,Provozovatel
BRKI®).

Provozovatel BRKI

Provozovatelem BRKI je CBCB — Czech Banking Credit
Bureau, a.s., ICO: 261 99 696, se sidlem Praha 4, Na
Vitézné plani 1719/4, PSC 140 00 (dale jen ,,CBCB®), na
niz maji v souladu se Zakonem o bankach majetkovy podil
pouze banky. CBCB zpracovava udaje klientd bank —
fyzickych osob podle zadkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich Uudaji a o zméné né&kterych zdkond, ve znéni
pozdé¢jsich predpist (déle jen ,,zadkon o ochrané osobnich

Q (¢

adajac).
UZivatelé BRKI

Uzivateli BRKI jsou jednotlivé banky, které maji uzavienou
s CBCB smlouvu o zpracovani udaji v BRKI.

- BRE Bank S.A;

- Citibank Europe plc, organizacni slozka;
- Ceska spoftitelna, a.s.;

- Ceskomoravska stavebni spofitelna, a.s.;
- Ceskoslovenska obchodni banka, a.s. ;

- GE Money Bank, a.s.;

- Hypotec¢ni banka, a.s.;

- Komer¢ni banka, a.s.;

-LBBW Bank CZ a.s.;

- Modré pyramida stavebni spofitelna, a.s.;
- Oberbank AG pobocka Ceska republika;
- Raiffeisen stavebni spofitelna a.s.;

- Raiffeisenbank a.s.;

- Raiffeisenbank im Stiftland eG pobocka Cheb, odstépny zavod,

- Stavebni spofitelna Ceské spofitelny, a.s.;
- UniCredit Bank Czech Republic, a.s.;

- Volksbank CZ, a.s.;

- Waldviertler Sparkasse von 1842 AG;

- Wiistenrot hypote¢ni banka, a.s.;

- Wiistenrot-stavebni spofitelna a.s.

CRIF S.p.A.

Dalsi osobou ucastnici se zpracovani informaci v BRKI je
italska spolecnost CRIF S.p.A. (déle jen ,,CRIF*), ktera na
zaklad¢ prislusné smluvni dokumentace zajistuje pro CBCB
findlni automatizované technické zpracovani informaci o
klientech, které jsou poskytovany CBCB ze strany
jednotlivych bank.

CCB — Czech Credit Bureau, a.s.

Spole¢nost CCB — Czech Credit Bureau, a.s. (dale jen
,,CCB*) na zaklad¢ pfislusnych smluv zajistuje pro CBCB
sluzby souvisejici se vzdjemnym informovanim bank o
bonit¢ a dvéryhodnosti klientl. Spole¢nost CCB nema
piistup k informacim (tdajim) o klientech bank.

BRKI a jeho obsah

BRKI predstavuje databazi udajii o smluvnich (avérovych)
vztazich mezi bankami a jejich klienty. BRKI je vytvofen na
zakladé informaci, které banky poskytuji spole¢nosti CBCB
a které jednotlivé nebo ve svém souhrnu vypovidaji o bonité
a diveéryhodnosti klientd bank.

Vramci BRKI jsou zpracovavany niZze uvedené osobni
udaje klientt:

- identifikacni osobni udaje klienta (tj. jméno, pfijmeni,
rodné prijmeni, datum narozeni, misto a zemé& narozeni
a adresa bydlisté klienta);

- rodné ¢islo klienta (viz nize ¢ast Rodna ¢isla);

- osobni udaje vypovidajici o tom, zda mezi klientem
(nebo zadatelem, pokud jde o rucitele) a bankou doslo
k uzavteni, ptipadné neuzavieni smluvniho vztahu;

- osobni udaje vypovidajici o finan¢nich zavazcich
klienta, které vznikly, vzniknou nebo mohou vzniknout
viéi bance v souvislosti se smluvnim vztahem,
a o plnéni téchto zavazki ze strany klienta;

- osobni udaje vypovidajici o zajisténi zavazkl klienta
souvisejicich se smluvnim vztahem s bankou;

- osobni udaje vypovidajici o tom, zda ohledné¢ klienta
doslo k postoupeni pohledavky ze smluvniho vztahu
s bankou a o dal§im plnéni zdvazkil ze strany klienta ve
vztahu k takto postoupené pohledavce; to vSe pouze za




ptedpokladu, Zze banka nadédle vykonava spravu
ptislusné postoupené pohledavky a pfi splnéni dalSich
smluvné stanovenych podminek;

- pripadné dal$i osobni idaje, které vypovidaji o bonité,
davéryhodnosti (¢i platebni moralce) klienta a které
klient sdélil ¢i sdéli bance, nebo které banka ziskala ¢i
ziskd v souvislosti s plnénim, pfipadné neplnénim
ptislusného smluvniho vztahu s bankou.

Zpracovani (tj. zejména zaiazovani ¢i aktualizace)
informaci (idaji) v BRKI neni v souladu s piislu$nymi
ustanovenimi zakona o ochrané osobnich udaji a
zakona o bankach podminéno poskytnutim souhlasu
klienti bank — fyzickych osob se zpracovanim jejich
osobnich udaju v BRKI.

Informace (Adaje) jsou do BRKI zafazovany a nasledné
zpracovavany v rozsahu, ve kterém mohou slouzit pro
posouzeni bonity a divéryhodnosti klienta a ve kterém je
klient poskytl v souvislosti se smluvnim vztahem nebo které
mohou vyplynout ze smluvniho vztahu za dobu jeho trvani
(viz vySe vycet osobnich udajii zpracovdvanych v ramci
BRKI).

Obsahem BRKI jsou tedy zejména zakladni identifikacni
udaje klientd, udaje o zavazcich klientll, o vcasnosti jejich
plnéni, o jejich zajisténi apod. (viz vySe vycet osobnich
udaji zpracovavanych vramci BRKI). V BRKI nejsou
zpracovavany citlivé osobni udaje klientd — fyzickych osob
ve smyslu zakona o ochran¢ osobnich udajt (napf. udaje o
zdravotnim stavu apod.).

Informace (udaje) obsazené v BRKI jsou pravidelné
mesicné aktualizovany a jsou uchovavany pro potiebu
vzajemného informovani bank po dobu trvani smluvniho
vztahu mezi bankou a jejim klientem a po dobu dalsich ¢ty
(4) let po jeho ukonceni. Pokud pozadovana smlouva
s klientem nebyla wuzaviena, jsou informace (Udaje)
uchovavany v BRKI po dobu jednoho (1) roku ode dne
podani zadosti klienta o uzavieni pfislusné smlouvy. Po
uplynuti piislusné doby jsou takovéto informace (udaje)
blokovany (to znamena, ze jsou uvedeny do takového stavu,
pti kterém jsou nepiistupné a neni mozné je zpracovavat) a
nejsou v zaddném piipadé¢ poskytovany pro ucely
vzajemného informovani bank; po uplynuti doby blokovani
5 let jsou informace (tidaje) automaticky zlikvidovany.

Informace (Udaje) o smluvnich (Gvérovych) vztazich
s klienty jsou bankami poskytovany CBCB, ktera tyto udaje
dale zpracovava v BRKI, a to i s vyuzitim systému pro
finalni automatizované technické zpracovani udaja italské
spole¢nosti CRIF. V Italii jsou informace také finalng
automaticky technicky zpracovavany, coz je v souladu se
zékonem, jelikoz v Italii plati stejnd pravidla pro nakladani
sudaji (osobnimi udaji klientd — fyzickych osob) jako
v Ceské republice.

Takto zpracovavané informace (Udaje) zpfistupnuje CBCB
ve form¢ uvérovych zprav na zaklade jejich zadosti bankam,
které vyuzivaji sluzeb BRKI, a to vyluéné za ucelem
vzajemného informovani bank o bonité a divéryhodnosti
jejich klientd. V ramci uveérovych zprav CBCB poskytuje

nebo muize poskytovat bankam soucasné i tzv. score, coz je
syntetickd hodnota vypovidajici o vyhodnoceni informaci
(Gdaji) o klientech obsazenych vzdy v piislusné tvérové
zpravé, které Dbanky rovnéz vyuzivaji pro Ulely
vyhodnocovani bonity a divéryhodnosti jejich klientd.

Rodna Cisla

Struktura databaze BRKI ptedpoklada, ze v ramci BRKI
jsou zpracovavany i udaje o rodnych ¢islech fyzickych osob,
které jsou klienty uzivateld BRKI. Podle platné pravni
upravy je mozné pouzivat Vase rodné Cislo v ramci BRKI i
bez Vaseho souhlasu.

Vase rodné ¢islo tvoii spolu s dals$imi Gdaji o Vas unikatni
komplex 0daju, ktery slouzi ke spolehlivé identifikaci Vasi
osoby v databazi BRKI a efektivné tak zamezuje mozné
zaméng s jinou osobou vedenou v databazi BRKI.

Pro nakladani s Vasim rodnym ¢islem v ramci BRKI, vcetné
ucelu, doby a zpisobu jeho zpracovani, otazky jeho
zabezpeceni apod., plati samoziejmé v plném rozsahu to, co
je uvedeno v ostatnich ¢astech tohoto dokumentu.

Klientské centrum BRKI

Klientské centrum BRKI poskytuje klientim bank zejména
tyto sluzby:

- informuje klienty o udajich, které jsou o nich
zpracovavany v BRKI (a to v souladu s pozadavky zdkona o
ochran¢ osobnich udajt);

- slouzi jako misto pro podavani Zzadosti klientd o
informace o tom, jaké udaje jsou o nich zpracovavany
v BRKI; informace jsou poskytovany za uhradu vécnych
nakladi nezbytnych na jejich poskytnuti;

- slouzi jako misto pro podavani pfipadnych stiznosti ¢i
pfipominek ze strany klientd v souvislosti s nepfesnymi
udaji zpracovavanymi v BRKI.

Technické a organizacéni zaruky zabezpeceni ochrany
informaci (udajui) v BRKI

Pokud jde o provoz BRKI, dovolujeme si Vas informovat,
ze vSechny zucastnéné subjekty piijaly nalezitd opatfeni,
aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému
pfistupu k informacim (idajim) v BRKI, k jejich zméné,
zni¢eni nebo ztraté, neopravnénym pienosim, k jejich
neopravnénému zpracovani, jakoz i kjinému zneuziti
informaci obsazenych v BRKI.

Témito opatfenimi jsou zejména:

- pravidelnd obména individualnich pfistupovych kodu
a pristupovych jmen k BRKI;

- prenos informaci prostfednictvim privatnich linek, ktery
znemozni neopravnény piistup k informacim;

- Sifrovani dat pfi pfenosu informaci.



Zvlastni ochrana prav klientit — fyzickych osob

Na zékladé¢ povinnosti stanovenych zakonem o ochrané
osobnich udaji bychom Vas timto radi poucili o Vasich
pravech vyplyvajicich z ustanoveni § 21 zdkona o ochrané
osobnich udajd. Pokud zjistite nebo se domnivate, Ze
néktera banka, CBCB nebo dalsi subjekty, které se podileji
na zpracovani udaji v BRKI (tj. pfislusni spravci nebo
zpracovatelé), provadéji zpracovani Vasich osobnich udajt,
které je vrozporu s ochranou Vaseho soukromého Zzivota
anebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li VaSe osobni
udaje nepfesné, muzete:

ptislusného nebo

a) pozadat zpracovatele

o vysvétleni;

spravce

b) pozadovat, aby pfislusny spravce nebo zpracovatel
odstranil vznikly stav, zejména mizete pozadovat provedeni
opravy nebo doplnéni Vasich osobnich udajt; v piipadé
potieby bude v navaznosti na Vasi zadost provedeno
docasné blokovani nebo likvidace téchto tdaja.

Bude-li Vase zddost shledana opravnénou, jsou pfislusné
subjekty povinny neprodlené odstranit zavadny stav.

Nevyhovi-li pfislusny spravce nebo zpracovatel Vasi
zadosti, nebo pokud budete toho nazoru, Ze zpracovani
Vasich osobnich udaji neprobihd zcela v souladu se
zdkonem, mate pravo obratit se na Ufad pro ochranu
osobnich udaju.

KLIENTSKE CENTRUM BRKI

CBCB - Czech Banking Credit Bureau, a.s.
Na Vitézné plani 1719/4
140 00 Praha 4 - Nusle
Ceska republika

Tel.: 277 778 600
Fax.: 277 778 680
E-mail: klient@cbcb.cz
Internet: www.cbcb.cz

Provozni doba Klientského centra:

Pondéli: 8.00 — 18.00 hod.
Utery: 9.00 — 17.00 hod.
Streda: 8.00 — 18.00 hod.
Ctvrtek: 9.00 — 17.00 hod.
Patek: 9.00 — 17.00 hod.

Piedtim neZ nas budete telefonicky, faxem, e-mailem ¢i poStou kontaktovat prosim podivejte se na internetovou
stranku www.cbcb.cz, kde moZna najdete odpovéd’ na Vas pripadny dotaz.

Na vySe uvedenych internetovych strankach naleznete
vZdy i aktualni znéni tohoto dokumentu.



